SONDERAKTION THEME-X-ERSATZ

Lieber Kunde,

der Anbieter Theme X hat offenbar Insolvenz angemeldet und den Programmbetrieb eingestellt. Wie Sie wissen, ist
eine Haftung flr solche Falle gemafl AGB leider nicht méglich.

Um dennoch die Unannehmlichkeiten fur Sie moglichst gering zu halten, bieten wir lhnen auf Kulanzbasis zur
Auswahl zwei Ersatzkarten mit einmaligen Sonderrabatten an.

Fur jede bis zum 2.8.2010 bei uns eintreffende alte Theme-X-Karte kdnnen Sie sich eine der folgenden Karten
aussuchen:

- entweder: Redlight Elite Fusion 7 Sender incl.Dorcel - Viaccess-Jahreskarte, Artnr.A566

- oder: SCT Satisfaction Television Jahreskarte Viaccess, Artnr.A551

zu folgendem Sonderpreis, der vom Kaufdatum (nicht Aktivierungszeitpunkt) der alten Theme-X-Karte abhangig
ist:

Kaufdatum | Preis fir die neue Redlight- oder Satisfaction-Karte in EUR
07/2010: 30,00
06/2010: 37,00
05/2010: 42,00
04/2010: 45,00
03/2010: 49,00
02/2010: 52,00
01/2010: 59,00
12/2009: 59,00
11/2009: 64,00
10/2009: 64,00
9/2009: 69,00
8/2009: 69,00
7/2009: 69,00
6/2009: 79,00

alle Preise zzgl.Versand.

Bitte beachten Sie:

- Der Versand kann in Deutschland nur per Nachnahme erfolgen, die Versandkosten betragen 12,95 EUR.
- Auslandsversand nur gegen Voruberweisung der UPS-Versandkosten It.Webseite.

- Sie erhalten eine vollwertige neue Karte mit 12 Monaten Laufzeit.

- Die Karten sind am Lager, der Versand erfolgt sofort nach Erhalt der alten Karte

- Details zu den Karten finden Sie im Onlineshop unter Artikelnr.A551 bzw.A566.

- Dieses Angebot betrifft auch "SOS"-Karten.

- Diese Aktion erfolgt unsererseits, Sie kdnnen Ihren Pay-TV-Anbieter nach Alternativen fragen.

Wenn Sie die Karte bei uns gekauft haben, schicken Sie sie bitte zusammen mit einer Rechnungs-/
Kassenbonkopie an uns, zudem muf der Gewahrleistungsaufkleber auf der Karte unbeschadigt sein.

Wenn Sie die Karte vor April 2010 woanders gekauft haben, kénnen Sie diese Aktion auch nutzen; wir bendtigen
dann die Rechnung, aus der das Kaufdatum hervorgeht. Bei nicht eindeutig nachvollziehbarem Kaufdatum gilt der
Kartenpreis von 69,00 EUR.

Wenn Sie eines der Angebote nutzen mochten, nutzen Sie bitte untenstehendes Formular fur die Ricksendung
der alten Karte.

Wir bedauern die Unannehmlichkeiten sehr, hoffen aber, Ihnen mit unseren Bemuihungen eine akzeptable Losung
anbieten zu kénnen.

Beste Grifde!

HALBEDL.TV
*%% _.gern fur Sie dal ***

HALBEDL.TV, Inh.: Dirk Halbedl, Chemnitzer Str.148, 12621 Berlin




FORMULAR FUR SONDERAKTION THEME-X-ERSATZ

bitte hier ausdrucken, ausfillen und mit Karte und Rechnungs-/Kassenbonkopie an uns einsenden:
HALBEDL.TV, Chemnitzer Str.148, 12621 Berlin

Bitte nicht per Standard-Einschreiben, max.per Einwurf-Einschreiben. Wir kbnnen aus Zeitgrinden keine Briefe
vom Postamt abholen.

zuruckgeschickte Theme-X-Karte
Kundennr.:
Rechnungsnr.:
Kaufdatum:
Ihre eMail-Adresse:

Ich bestelle hiermit folgende Karte (bitte eine auswahlen):
[ 1Redlight Fusion 7 Sender 12 Monate Artnr.A566
[ ] Satfisfaction 12 Monate Artnr.A551

Preis It.obiger Tabelle:
per Nachnahme zzgl.12,95 EUR Versandkosten
(nur innerhalb Deutschlands)

Datum, Unterschrift:




